
Азаматтық бастамалар орталығы 2022 –
2023 жылдар

Астана қаласының азаматтық бастамалар орталығының 2022-2023 
жылдардағы қызметінің қорытындылары бойынша аралық есеп



Татуласу (Медиация)орталығының қызметін құру 
жəне ұйымдастыру

Ұрпақтар арасындағы сабақтастықты арттыру 
жөніндегі іс-шаралар кешенін ұйымдастыру

Елордада парасаттылық идеологиясын ілгерілету 
жəне сыбайлас жемқорлыққа қарсы мəдениетті 
қалыптастыру

Елорда әкімдігінің ұзақ мерзімді (3 жылдық) жобалары



Үкіметтік емес ұйымдарды қолдау үшін Азаматтық (ресурстық) орталықтың жұмыс істеуін 
ұйымдастыру жəне қамтамасыз ету

Тапсырыс беруші: Мемлекеттік əлеуметтік тапсырыс 
шеңберінде" Астана қаласының ішкі саясат басқармасы " ММ

Жобаның 3 жылға арналған сомасы: 66 570 000 (алпыс алты 
миллион бес жүз жетпіс мың) теңге

2022 жыл – 22 300 000 теңге
2023 жыл - 21 970 000 теңге
2024 жыл – 22 300 000 теңге

Іске асыру кезеңі: 2022 жыл-2024 жыл



Азаматтық ресурстық орталықтар

Көпсалалы сервистік қызмет
(коммерциялық емес ұйым негізінде) :

Азаматтық бастамаларды 
дамыту, халықтың азаматтық 
белсенділігін арттыру жəне 
азаматтық институттардың 
тұрақты дамуына ықпал ететін 
ортаны қалыптастыру 
саласындағы жеке жəне заңды 
тұлғалардың 
қоғамдар.

Қазақстанда Азаматтық бастамалар мен 
ҮЕҰ-ны қолдау жəне дамыту 
инфрақұрылымын құру жəне азаматтық 
қоғам, бизнес-сектор мен билік 
органдары арасында осы саладағы 
жағдайды тұрақты кешенді талдау 
негізінде жəне азаматтық бастамаларды 
ілгерілетудің шетелдік тəжірибесінің озық 
тəжірибелерін ескере отырып, өркениетті 
диалог құру жөніндегі іс-қимылдарды 
жүйелеу

Аймақтық сараптама алаңы:



ГРЦ қызметтері:

Ақпараттық-əдістемелік
Оқыту

Кеңес беру
Техникалық

Ресурстарды тарту 
жəне жинақтау

Өңірдегі қызметтердің" 
көрмесі"

ҮЕҰ қонақ бөлмесі

Азаматтық ресурстық орталықтың картасы

Азаматтық 
бастамаларды дамыту 

технологиялары 
 
Ақпаратқа қол 

жеткізуді қамтамасыз 
ету технологиялары

Мониторинг жəне 
сапаны бағалау, 

оның ішінде 
қоғамдық 

мониторинг жəне 
қоғамдық 
сараптама 

технологиялары

Бастамашыл 
(партиципаторлық) 

бюджеттеу 
технологиялары

Халықтың 
қатысуымен 

қажеттіліктерді 
бағалау 

технологиялары 

Əлеуметтік жобалау 
технологиялары

Шешім қабылдау 
үдерістеріне 

азаматтық қатысу 
технологиялары

Кеңістікті бірлесіп 
жобалау 

технологиялары
 

Өзін-өзі 
ұйымдастыру жəне 

өзін-өзі басқару 
технологияларыПолитические 

партии

ЖРО

Еріктілер

Жергілікті 
қауымдастықтар

ҮЕҰ

Бизнес 
құрылымдарАкимат

ІСБ УВП

Кəсіподақ

Белсенді 
азаматтар



Жобаның бюджеті 2022 жыл

24%

57%

18%

1%

АРО бюджеті

Жалақы қоры (салықтармен)

Жалдау ақысын төлеу

Тікелей шығындар

Банк шығындары және 
байланыс

Шарт сомасы - 22 300 000 теңге

Жалақы қоры (техникалық ерекшелікке сəйкес
5 білікті қызметкер, ЖҚ 70 000-нан 120 000
теңгеге дейін) - 5 295 360 теңге

Кеңсені жалға алу 229 ш.м. (8 кабинет ҮЕҰ-ға
тегін беріледі, тренинг залы жəне Қор
қызметкерлері үшін 3 кабинет)– 12 661 176
теңге

Тікелей шығыстар (жобаның барлық іс-
шаралары) - 4 175 468 теңге

Банктік шығыстар жəне байланыс - 167 996
теңге



Жобаның бюджеті 2023 жыл

31%

62%

6% 1%

АРО бюджеті

Жалақы қоры (салықтармен)

Жалдау ақысын төлеу

Тікелей шығындар

Банктік шығындар және 
байланыс

Шарт сомасы - 21 970 000 теңге

Жалақы қоры (техникалық ерекшелікке сəйкес
5 білікті қызметкер, ЖҚ 70 000-нан 120 000
теңгеге дейін) – 6 862 700 теңге 

Кеңсені жалға алу 229 ш.м. (8 кабинет ҮЕҰ-ға
тегін беріледі, тренинг залы жəне Қор
қызметкерлері үшін 3 кабинет) – 13 794 000 
теңге

Тікелей шығыстар (жобаның барлық іс-
шаралары) – 1 200 000 теңге

Банктік шығыстар жəне байланыс – 113 300 
теңге



Жобаның бюджеті 2024 жыл  

32%

65%

2%1%

АРО бюджеті

Жалақы қоры (салықтармен)

Жалдау ақысын төлеу

Тікелей шығындар

Банк шығындары және 
байланыс

Шарт сомасы – 22 300 000 теңге

Жалақы қоры (техникалық ерекшелікке сəйкес
5 білікті қызметкер, ЖҚ 70 000-нан 120 000
теңгеге дейін) – 7 046 472 теңге

Кеңсені жалға алу 229 ш.м. (8 кабинет ҮЕҰ-ға
тегін беріледі, тренинг залы жəне Қор
қызметкерлері үшін 3 кабинет) – 14 483 700 
теңге

Тікелей шығыстар (жобаның барлық іс-
шаралары) – 515 668 теңге 

Банктік шығыстар жəне байланыс – 254 160 
теңге



Қор мүмкіндігіне қарай əр 3 жыл сайын жоғары білікті 
аудиторларды шақыра отырып, толық қаржылық аудит 
жүргізеді (аудиторлық қорытынды 3 тілде, қазақ, орыс 
жəне ағылшын тілдерінде дайындалады).

Қор мүмкіндігіне қарай бағдарламалық қызмет туралы 
есеп шығарады (жобалар, орындалған міндеттер жəне 

алынған нəтижелер туралы ақпарат). 

Қор мүмкіндігіне қарай барлық білім беру бейне-
материалдарын цифрлық платформаларда жариялайды



Орталықтың негізгі көрсеткіштері

4 бейне ролик

1445 кеңес

Жиі қойылатын сұрақтар тізімі

Ақпараттық тарату (рассылка)

Coworking орталық

Белсенді ҮЕҰ анықтамалығы

ҮЕҰ паспорты

ҮЕҰ қажеттіліктерін бағалау

Азаматтық қоғамның даму индексі

ҮЕҰ-дан ұсыныстар жинау

Оқу іс-шаралары (10 вебинар, 8 семинар, 
8 тренинг, 2 академиялық курс)

Əкімдіктің МƏТ 34 жобасын 
мониторингілеу жəне бағалау

4 ҮЕҰ кездесулері жəне бизнес

4 КК отырысы

Қорытынды дөңгелек үстел

Интернет ресурстардағы 15 мақала ҮЕҰ Дерекқоры туралы 10 жарияланым

www.civilcenterelorda.kz

http://www.civilcenterelorda.kz/



